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1. INTRODUCCION

El Lavado de Activos (LA) y el Financiamiento del Terrorismo (FT) constituyen una
problematica actual que requiere cooperacién y compromiso de toda la comunidad.

Las iniciativas del Estado, la legislacion, las normas de los organismos reguladores y las
medidas de instrumentos de control que se han ido implementando, constituyen pilares
fundamentales para resguardarnos frente a este tipo de delitos.

Empresa Constructora Moller y Pérez Cotapos S.A., en adelante “M&P-C”, es una sociedad
con 58 afios de exitosa trayectoria, dedicada al desarrollo y construccién de obras y
proyectos inmobiliarios que han contribuido a mejorar la calidad de vida de las personas,
formando nuevos barrios y ciudades, en el segmento medio-alto, de casas como
departamentos, los que son valorados por sus altos estandares de calidad.

Todos nuestros proyectos son construidos directamente por nuestras filiales, lo que
garantiza el control de cada una de las etapas del desarrollo inmobiliario, desde la compra
del terreno hasta la comercializacion y el servicio de postventa.

La compafiia ha desarrollado todos sus proyectos con distintas marcas en distintos puntos
de la Regién Metropolitana como en otras ciudades del pais, tales como Los Andes, Quillota,
Rancagua, Talca y Chillan. Convet, una empresa Moller & Pérez-Cotapos, es una compafiia
gue desarrolla proyectos habitacionales en extensién y en altura, posicionandose, desde sus
inicios, en el aflo 2010 como una inmobiliaria y constructora con amplio respaldo
constructivo, entregando excelentes estandares de terminaciones, disefio y servicio para el
segmento medio bajo y con acceso a subsidios para la compra de viviendas econémicas.

Por tal motivo, en la linea de la misidn, visidn y valores en que se sustenta la organizacion,
llamada a construir obras y viviendas de excelencia, con el respaldo de una trayectoria
basada en la calidad y servicio responsables, centrando nuestro accionar en las personas con
los mas exigentes valores éticos, que permita el crecimiento rentable y seguro y creando
valor sostenible a lo largo del tiempo, que permitan ser reconocida como una constructora
e inmobiliaria lider en el mercado, que entrega el mejor servicio e innovacion en todos sus
proyectos. Compromiso, innovacion, confianza y credibilidad, excelencia, transparencia,
integridad vy rectitud, asi como el respeto a la comunidad y el medio ambiente constituyen
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los valores corporativos que “M&P-C” mantiene presente en todos sus desarrollos
inmobiliarios.

El grupo inmobiliario, en adelante identificado indistintamente “M&P-C” o “el Grupo”, en la
actualidad se encuentra constituido por M&P-C y sus filiales, todas las cuales, y a futuro las
que se incorporen, deberdan someterse y respetar el lineamiento corporativo definido por la
sociedad matriz Empresa Constructora Moller y Pérez-Cotapos S.A., del disefio e
implementacién del Sistemas de Prevencidn que respeten las disposiciones emanadas al
respecto en las leyes N°s.19.913 y 20.393 y sus correspondientes modificaciones.

Considerando que las empresas pertenecientes al grupo M&P-C se dedican a la gestién
inmobiliaria, se encuentran fiscalizadas, de acuerdo con el articulo 3° de la Ley N°19.913, y
clasificadas como Sujeto Obligado, por tanto, tienen la obligacién de designar un funcionario
responsable, denominado Oficial de Cumplimiento, ante la Unidad de Andlisis Financiero, en
adelante UAF, y reportar ciertas operaciones clasificadas como Operaciones Sospechosas y
en dinero efectivo.

Por tal motivo y en concordancia con la normativa vigente nacional e internacional, M&P-C
ha desarrollado y adoptado el presente Manual de Prevencién de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo, en adelante SPLAFT, el cual busca establecer normas vy
pautas destinadas a prevenir, detectar, evitar la facilitacion y realizacién de operaciones
ilicitas las que se complementan con las normas internas contenidas en el Cédigo de Etica,
el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, y otras normas relacionadas, todas las
cuales son parte integrante de este SPLAFT y de cardcter obligatorio para todos los
funcionarios de M&P-C.

Por consiguiente, toda mencion a M&P-C, hara siempre referencia a todas las sociedades
identificadas precedentemente, asi como todas aquellas que a futuro se incorporen para el
desarrollo de nuevos proyectos inmobiliarios, sin la necesidad de tener que modificar el
presente SPLAFT.

En consecuencia, M&P-C se encuentra obligada a informar a la UAF:

a. Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS)
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b. Reportes de Operaciones en Efectivo (ROE)

c. Reportes Negativos de Operaciones en Efectivo (ROE NEGATIVO)
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2. MARCO LEGAL

El 18 de diciembre de 2003 fue publicada, en el Diario Oficial, la Ley N°19.913 que cred la
Unidad de Analisis Financiero (UAF), con el objeto de prevenir e impedir la utilizacion del
sistema financiero y de otros sectores de la actividad econdmica, para la comisién de los
delitos de Lavado de Activos (LA), Financiamiento del Terrorismo (FT) y Delito Funcionario
(DF).

Modificaciones posteriores han permitido, entre otras materias, ampliar el universo de las
entidades obligadas a informar a la UAF (Ley N°20.119 de fecha 31/08/06) y perfeccionar los
mecanismos de prevencion, deteccidon, control, investigacion y juzgamiento del delito de
Lavado de Activos (Ley N°20.818 de fecha 18/02/05), introduciendo con ello importantes
modificaciones a la ley original, tales como ampliacion del catdlogo de delitos base de LA,
incorporacion del sector publico como Sujeto Obligado y aumento del umbral de los Reportes
de Operaciones en Efectivo al monto equivalente a US$10.000.

Esta ley establece, entre las principales funciones de la UAF, el recibir y resguardar la
informacion que los Sujetos Obligados a informar, pertenecientes a los sectores econdmicos
definidos, deben remitir en forma periddica acerca de actos transacciones y operaciones
sospechosas de constituir LA y/o FT, los cuales, previo analisis, de detectar indicios de delitos
deberan ser remitidos al Ministerio Publico para su investigacion.

En los distintos capitulos de este SPLAFT, se describirdn en forma detallada los delitos, asi
como los procedimientos, protocolos y debida diligencia que permitan la prevencion de los
delitos a que hace mencion la referida ley.

De acuerdo con la Circular N°49/2012 y sus modificaciones posteriores, que define el
ordenamiento vy sistematizacién de las instrucciones de caracter general impartidas por la
UAF a los Sujetos Obligados a informar, las obligaciones comunes son las que se describen a
continuacion:

a) De la obligacién de reportar e informar: a la UAF, de manera rapida y expedita,
cualquier operacién de caracter sospechoso de la que tenga conocimiento en razén
de la actividad, acompafiando todos los antecedentes necesarios para su acertada
revision por parte de la UAF.
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c)

Asimismo, deben informar toda operacién en efectivo que supere el monto
establecido en el articulo 5 de la Ley N°19.913, actualmente US$10.000 o su
equivalente en moneda nacional u otra moneda.

Entregar y proporcionar toda informacién, documentos y antecedentes que la UAF
requiera para la revisién de una operacién sospechosa previamente reportada a la
unidad o detectada por ésta.

Envio de ROS electronico a través de la pagina web del servicio www.uaf.cl

Envio de ROE (Reporte Operaciones en Efectivo) de manera semestral en meses de
enero y julio. Si no las hubiera debe presentar el ROE Negativo en los mismos plazos.
Obligacion de crear y mantener registros de los casos de ROS y ROE a lo menos por 5
afios y quedar a disposicién de la UAF, cuando ésta lo requiera.

La debida diligencia y conocimiento del cliente (DDC) Conocer al cliente con quien se
relacione la empresa. Datos basicos para operaciones sobre US$1.000.- (ficha cliente
con datos basicos de las personas naturales y juridicas)

De las personas expuestas politicamente (PEP), se debe implementar y ejecutar
respecto de estas personas, medidas de debida diligencia y conocimiento de los
clientes, entre las que se encuentran establecer sistemas apropiados para detectar
los PEP, obtener aprobacion de la alta directiva de la empresa para dichos negocios,
medidas razonables para medir la fuente de riqueza, implementar procedimientos de
debida diligencia sobre la relacion comercial.

Llevar registros de transferencias electrénicas de fondos realizadas y conservar por
un plazo de 5 afios dicha informacién.

Establecer un sistema de prevencién interna que implica nombramiento de
funcionario responsable, manual de prevencion, capacitacion permanente del
personal en dicha materia

Atencidn a las sefiales de alerta que se sefialan en pdagina web del servicio.

Revision y chequeo permanente de listados del Comité de sanciones ONU para
revenir conductas terroristas y su financiamiento, listado que se encuentra en
www.uaf.cl

Revisidn y observancia en transacciones provenientes de paraisos fiscales, cuya
ndmina se encuentra en sitio web de la UAF.

Informar a la UAF el término de la calidad de Sujeto Obligado, entregando la
informacion de cierre de actividades ante el Sll o cambios realizados ante este
organismo.

Pagina 7 de 24

7 de 24



http://www.uaf.cl/
http://www.uaf.cl/

-

1OLLER &
PEREZ-COTAPOS

Manual del Sistema de Prevencién
de Lavado de Prevencion de
Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo
(SPLAFT)

Pagina

REF: Ley N°19.913 8 de 24

3. OBIJETIVOS

Los objetivos trazados por “M&P-C” al desarrollar e implementar este SPLAFT, estdn

vinculados a:

a. Fortalecer el compromiso de “M&P-C” con el cumplimiento estricto de todas las leyes
y regulaciones vigentes aplicables especialmente al Lavado de Activo vy

Financiamiento del Terrorismo.

Servir de complemento a la prevencion de los delitos establecidos en el N°1 de la Ley
N°20.393 sobre Responsabilidad Penal de las personas Juridicas.

Establecer los procedimientos, protocolos, herramientas y capacitacion permanente
y necesaria para la identificacion y prevencién de los delitos a que hace mencién la

ley.
Fortalecer la Debida Diligencia en cuanto al conocimiento de los clientes de “M&P-C”
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4. DEFINICIONES

A continuacién, se presenta las mas importantes y relevantes definiciones generales

relacionados a la prevencién de delitos de Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo, conceptos que el personal de M&P-C debe conocer, para entender y adherirse

a los procedimientos establecidos que permitan asegurar un adecuado control vy

funcionamiento del sistema implementado al interior de las empresas del grupo.

a.

Lavado de Activos (LA):

Segun se desprende de lo dispuesto en letras a) y b) del articulo 27 de la Ley 19.913,
se estd en presencia de una figura de Lavado de Activos cuando se oculta o disfraza
el origen ilicito de determinados bienes, a sabiendas de que provienen, directa o
indirectamente, de la perpetracién de hechos constitutivos de ciertos delitos
denominados “delitos precedentes” y cuando adquiere, posee, tenga o use los bienes
antes indicados, a sabiendas de su origen ilicito. Generalmente, se identifica al
narcotrafico como principal delito base o precedente del Lavado de Activos.

Delitos Precedentes de Lavado de Activos:

Son aquellos delitos de diversas naturalezas cuyo producto, dinero o bienes, se busca
ocultar o simular, dado el origen ilicito. Todos estos delitos producen recursos
obtenidos en forma ilegitima, condicion que los delincuentes buscan limpiar,
introduciéndolos en la economia a través de actividades licitas.

Entre los principales delitos precedentes se encuentran: Narcotrafico, trafico de
armas, conductas terroristas, delitos tributarios, contrabando, delitos bancarios y de
mercado de valores, crimenes y simples delitos cometidos por empleados publicos
en el desempefio de sus cargos.

Financiamiento del Terrorismo (FT):

Es cualquier forma de acciéon econdmica, ayuda o mediacidon que proporcione apoyo
financiero a las actividades de elementos o grupos terroristas. Aunque su principal
objetivo de estos grupos terroristas no es el financiero, estos requieren fondos para
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llevar a cabo sus actividades, y cuyo origen incluso puede provenir de fuentes
legitimas, actividades delictivas o de ambas.

Delito Funcionario (DF):

Son aquellos que exigen que el sujeto activo o hechor sea funcionario publico. Como
todo ilicito penal, debe proteger ciertos valores. En este caso, el bien protegido
juridicamente es la “probidad administrativa”, que en términos simples es la recta
administracion del Estado.

Existen variadas figuras de tipos penales que se contienen en este grupo de delitos,
tales como el Cohecho (Soborno), las malversaciones, el fraude al Fisco, las
negociaciones incompatibles, etc.

Operacién Sospecha (0S):

Todo acto, operacién o transaccion que, de acuerdo con los usos y costumbres de la
actividad que se trate, resulte inusual o carente de justificacion econémica o juridica
aparente, o pudiera constituir alguna de las conductas contempladas en el articulo 8°
de la Ley N°18.314, o sea realizada por una persona natural o juridica que figure en
los listados de alguna resolucién del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas,
sea que se realice en forma aislada o reiterada.

Sefales de Alerta:

Son aquellos comportamientos particulares del personal o situaciones atipicas de
ciertas operaciones, que podrian conducir a detectar una eventual operacién
sospechosa.

Obligacién de Reserva:

Se establece para las instituciones obligadas de informar una prohibicién expresa
para éstas y sus empleados, de informar al efecto o a terceras personas la

circunstancia de haberse requerido o remitido informacion a la UAF, como, asimismo,
proporcionarle cualquier otro antecedente al respecto.
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La infraccion a esta prohibicién generara la responsabilidad penal del infractor, quién
sera sancionado con presidio menor en sus grados medios a maximos y multa de 100
a400 UTM

Unidad de Andlisis Financiero (UAF):

Creada en conformidad con lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N°19.913,
corresponde a un servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que se relaciona con el Presidente de la Republica por medio del
Ministerio de Hacienda. Su objeto es prevenir e impedir la utilizacién del sistema
financiero, y de otros sectores de la actividad econémica chilena, para la comision de
los delitos de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Debida Diligencia y Conocimiento del Cliente (DDC):

Es deber de los Sujetos Obligados identificar y conocer adecuadamente a sus clientes,
en relacion a las actividades que realizan y sus caracteristicas mas relevantes, con el
fin de contar con una herramienta eficaz que les permita, desde el punto de vista de
gestidon de riesgos, prevenir el Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo.

Los datos minimos requeridos son:

i.  Nombre o razon social

ii. ~ Numero de cédula, RUT o pasaporte
iii.  Profesion u ocupacion o giro

iv. ~ Numero de boleta o factura emitida
v.  Domicilio y pais de origen

vi.  Correo electrénico

vil. Fono contacto.

Due Diligence (DD):
El término due diligence se utiliza habitualmente en el dmbito de las compras de

empresas, donde se involucran tareas tales como la busqueda de informacién sobre
una empresa en el ambito de su actividad, investigacion en las posibilidades y
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perspectivas de futuro del negocio, y verificacion de sus estados financieros, en
particular lo que se refiere al activo y pasivo.

Con toda esa informacidn, se consigue valorar una empresa, ademads de detectar y
evaluar los riesgos que existen al avanzar con la compra.
Las dos fuentes de due diligence:

l. El andlisis econdmico-financiero:

Consiste en una auditoria de compra que se encarga de evaluar todos los
estados financieros, como los activos materiales e intangibles (cuota de
mercado, marcas, etc.). Entre las dreas que se analizan en esta parte del
proceso estan la estrategia de la empresa, el sector donde se desempefia, los
sistemas contables y de control interno, la informacion financiera y otros
aspectos adicionales, como los medios ambientales, politicos, de recursos
humanos, etc.

Il.  Elanalisis legal:

En lo que se refiere al due diligence juridico, tiene que ver la revisién y estudio
de los contratos, revisidon de temas societarios y analisis de la situacién legal
de la empresa como los litigios, sociedades relacionadas, etc. En este aspecto
se incluye la revision de temas laborales, demandas de trabajadores, y la
situacion fiscal de la empresa.

k. Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas:

Las Personas Juridicas seran responsables de los delitos sefialados en el articulo 1° de
la Ley N°20.393, que fueren cometidos directa e inmediatamente en su interés o para
su provecho por sus duefios, controladores, responsables, ejecutivos principales,
representante o quienes realicen actividades de administracion y supervision,
siempre que la comisién del delito fuere consecuencia del incumplimiento, por parte
de ésta, de los deberes de direccion y supervision.
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Asi también seran responsable las personas juridicas por los delitos cometidos por
personas naturales que estén bajo la direccion o supervisién directa de alguno de los
sujetos mencionados en el inciso anterior. (Art.3° Ley N°20.393)

Personas Expuestas Politicamente (PEP):

Se define como Personas Expuestas Politicamente (PEP) a “los chilenos o extranjeros
que desempefien o hayan desempefado funciones publicas destacadas en un pais,
hasta a lo menos un afio de finalizado el ejercicio de las mismas”.

. Personas en Listado del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas:

La lista consolidada incluye todas las personas y entidades sujetas a sanciones
impuestas por el Consejo de Seguridad. La incorporacion de todos los nombres a una
Lista Consolidada tiene por objeto facilitar la aplicacion de las medidas, y no implica
que todos los nombres figuren en la lista con arreglo a un régimen, no que se utilicen
los mismos criterios para incluir en la lista determinados nombres. En cada caso en
que el Consejo de Seguridad ha decidido imponer sanciones en respuesta a una
amenaza, un Comité del Consejo de Seguridad se encarga de gestionar el régimen de
sanciones. Asi pues, cada comité de sanciones establecido por el Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas publica los nombres de las personas y entidades
incluidas en la lista en relacion con dicho comité, asi como informacién sobre las
medidas concretas que se aplican a cada uno de los nombres que constan en la lista

Paises No Cooperantes o Paraisos:

Para estos efectos se deberd considerar a los catalogados por el Grupo de Accion
Financiera Internacional, (GAFI o FATF, por su sigla en inglés), como “paises o
territorios no cooperantes”, o a los definidos como “paraisos fiscales” por la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), los que se encuentran
incluidos en el Decreto Supremo 628 de 2003 del Ministerio de Hacienda, que se dictd
de acuerdo a lo estipulado la Ley N°19.840, y que se actualiza en base a la lista que
periodicamente elabora la OCDE. (Anexo N°1).
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0. Grupo de Accién Financiera Internacional — GAFI, (Financial Action Task Force — FATF,

en inglés):

Es una institucion intergubernamental creada en 1989 por el G7 para promulgar un
marco internacional de las normas de prevencién del blanqueo de capitales.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE):

Es la entidad internacional que relne a treinta y cuatro paises, y cuya finalidad es
lograr la coordinacion de las principales politicas de los Estados miembros, en lo
referente a la economiay a los asuntos sociales.

Oficial de Cumplimiento ante la UAF:

Todas las personas naturales o juridicas sefialadas en el articulo 3° de la Ley N°19.913,
deben designar un Oficial de Cumplimiento o un Funcionario Responsable de
relacionarse con la UAF, de reportar operaciones sospechosas, y de coordinar
politicas y procedimientos de prevencién y deteccion de Lavado de Activos vy
Financiamiento del Terrorismo, conforme las caracteristicas organizacionales propias
de su institucion.

Hay que tener presente que el Oficial de Cumplimiento, o el funcionario responsable
designado, estan afectos a la prohibicion de informar a los afectados o terceras
personas sobre la informacién requerida o remitida a la UAF (articulo 6°, Ley
N°19.913). La infraccién a esta prohibicidon puede ser castigada con la pena de
presidio menor en sus grados medio a maximo, y multa de 100 a 400 Unidades
Tributarias Mensuales (UTM) (articulo 7°, Ley N°19.913).

Por lo anterior, a objeto de asegurar una debida independencia en el ejercicio de su

labor, la empresa debe proveer a éste de los recursos humanos y tecnoldgicos
necesarios para cumplir su misién.
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r.  Manual de Prevencidn (SPLAFT):

Segun Circular N°49/2012 vy sus modificaciones posteriores, este constituye un

instrumento fundamental para la prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento

del Terrorismo, y deberd contener las politicas y procedimientos a aplicar para evitar

que el Sujeto Obligado, sea utilizado o pueda participar en la eventual comisién de

los delitos referidos en la Ley N°19.913.
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SISTEMA DE PREVENCION CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO

La prevencion y deteccion de posibles operaciones relacionadas a los delitos de Lavado

de Activos y Financiamiento del Terrorismo, es una actividad permanente que involucra

a todas las empresas que conforman el grupo “M&P-C”.

Esta actividad es coordinada por el funcionario encargado, denominado Oficial de

Cumplimiento, designado por el Directorio y Gerencia General de la compafiia, y a su vez,

ratificado por cada una de las sociedades pertenecientes a “M&P-C”, quienes son

responsables, en conjunto, de establecer el marco de politicas, protocolos y normas

internas que permitan su aplicacion y adopcion de las medidas respecto a las operaciones

sospechosas.

Los componentes del sistema preventivo son:

Vi.
Vil.

viii.

Marco Normativo para la prevencion de dichos delitos.

Funcionario Responsable u Oficial de Cumplimiento.

Directorio y Gerencia General como Comité Regulador.

Matriz de Riesgos de procesos criticos.

Controles y mecanismos de supervision de riesgos de LAy FT.

Sistema para reporte de Operaciones Sospechosas.

Capacitacion y difusion entre personal de “M&P-C”.

Control y supervisiéon de terceros relacionados con clientes de “M&P-C”.
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ROLES Y RESPONSABILIDADES

Todos los empleados de “M&P-C”, deben cumplir las instrucciones de este Manual, como

asimismo los procedimientos, protocolos y normas internas establecidas para la

prevencién de los delitos de Lavado de Activos (LA), Financiamiento del Terrorismo (FT)

y Delitos Funcionarios (DF), teniendo la obligacién de informar al Oficial de

Cumplimiento, de cualquier hecho que resulte o parezca inusual o sospechoso, en

materia analizada en presente Manual.

Dependiendo de la funcidn ejercida, el rol de la persona en el sistema de prevencion

pudiese variar, por lo que a continuacién se presenta, de manera general, una guia para

los distintos agentes del proceso de prevencién:

6.1 Gerencia General

Aprobar el Sistema de Prevencion de LA, DF y FT. (SPLAFT)

Designar al funcionario responsable de coordinar el Sistema de Prevencion.
Aprobar medios y recursos necesarios para que el Oficial de Cumplimiento
logre cumplir su rol y responsabilidad

Controlar la implementacion efectiva del Sistema de Prevencioén por parte del
Oficial de Cumplimiento.

Aprobar el plan de difusion y promocion del Sistema de Prevencion de “M&P-
C”.

6.2 Funcionario Responsable u Oficial de Cumplimiento ante UAF

a.

Ser el responsable del disefio, implementacion y actualizacion necesaria de
politicas, protocolos, procedimientos, directrices y lineamientos, para la
operacioén efectiva del Sistema de Prevencion.

Participar en la identificacion, evaluacion, analisis y actualizacion de los
riesgos a los cuales estan expuestas las actividades desarrolladas por “M&P-
C”, los que deben estar contenidos en una Matriz de Riesgo.

Coordinar y aplicar las politicas y procedimientos establecidos para la
prevencion de los delitos.
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Recepcionar y gestionar cualquier comunicacion de Operacién Sospechosa
presentada por cualquier colaborador de “M&P-C”.

Liderar investigaciones cuando exista una comunicacién de Operacion
Sospechosa, reuniendo todos los antecedentes necesarios para reportarla
ante la UAF.

Efectuar reportes semestrales de operaciones en efectivo (ROE) y reportes de
operaciones sospechosas (ROS), mediante el sistema de reporte seguro de la
pagina web de la UAF.

Velar por el cumplimiento de las normas contenidas en la Ley N°19.913, las
circulares de la UAF pertinentes y otras normas complementarias.

Mantener registro permanente e histérico, conforme a los criterios
establecidos en normas, manuales y circulares entre otros, respecto a las
operaciones sospechosas reportadas a la UAF.

Velar y resguardar la confidencialidad de la informacion derivada del
funcionamiento del Sistema de Prevencion.

Promover y proponer un plan de capacitacién permanente, en materias de
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, como asi de materias
relacionadas a la prevencion de delitos.

6.3 Comité de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo:

a.

Analizar los informes sobre eventuales Operaciones Sospechosas presentadas
por el funcionario responsable, con el fin de evaluar el reporte a enviar a la
Unidad de Andlisis Financiero (UAF).

Tomar conocimiento y promover el cumplimiento de las medidas correctivas
que indique la Gerencia General, surgidas como consecuencia de los informes
de auditoria interna referidos al Sistema de Prevencion de delitos de “M&P-
c”.

Determinar continuar o eximirse ante vinculos comerciales con clientes que
tengan relacion con PEP o se encuentren en una calidad de no poder
demostrar la procedencia de sus ingresos.
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El Comité de Prevencién estara integrado por:

i Un miembro del Directorio

i. Gerente General de “M&P-C” o quien éste designe.

iii.  Oficial de Cumplimiento

El Comité de Prevencidn se reunird con la periodicidad requerida para analizar en

conjunto los Informes presentados por el Oficial de Cumplimiento o funcionario

encargo ante la UAF, por Operaciones Sospechosas, deteccidon de personas

incluidas en el listado ONU y de personas naturales o juridicas relacionadas con

Personas Politicamente Expuestas (PEP).

6.4 Auditoria Interna:

Revisiones periddicas de auditoria al cumplimiento de los procedimientos del
Manual de Prevencion, para detectar y controlar las debilidades en su
aplicacion.

Entregar toda informacioén relevante para la mantencion y mejoramiento del
Sistema de Prevencion.

Controlar los flujos de ingresos en efectivo proveniente de clientes, e informar
a fin de elaborar los reportes ROE a la UAF.

Informar oportunamente de cambios de razones sociales, domicilios, fusiones
y otros, para informar oportunamente a la UAF.

Preparacién de cartolas y datos financieros para la elaboracion de reportes
ROE semestralmente en tiempo y forma establecida durante los meses de
enero y julio de cada afio.
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MATRIZ DE RIESGOS DE PROCESOS CRITICOS, CONTROLES Y MECANISMOS DE
SUPERVISION DE LOS RIESGOS DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO.

Identificar los riesgos tiene como objetivo principal comprender, de mejor manera, la
exposicion que “M&P-C”, tiene frente a la eventual comisién de los delitos de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Para desarrollar y mantener actualizado el Sistema de Prevencion de LAy FT, es necesario
la identificacion, de las dreas que son susceptibles a la ocurrencia de hechos sospechosos
de esta naturaleza.

En concordancia con lo anterior, se elabora una Matriz de Riesgo, donde se establecen
los procesos con sus respectivos subprocesos, etapas, actividades y conductas
representativas de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, sus mitigantes,
controles y responsables. En Anexo N°2 adjunto al presente Manual se establecen las
instrucciones para el llenado de la matriz.

SISTEMA DE REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS.

La Matriz de Riesgo elaborada define sefiales para la identificaciéon de una eventual
Operacion Sospechosa.

El personal de “M&P-C”, tendrd en el Anexo N°2 una guia de aquellas actividades,
operaciones o comportamientos de proveedores, clientes, empleados u otros, que
podrian conducir a detectar una Operacion Sospechosa.

8.1 Reporte de Operaciones Sospechosas:

En conformidad a la normativa vigente, “M&P-C”, en su calidad de Sujeto
Obligado, debe informar a la UAF, sobre actos, transacciones u operaciones
sospechosas de Lavado de Activos (LA), Financiamiento del Terrorismo (FT) y
Delitos Funcionario (DF), por lo tanto si algun colaborador de “M&P-C”,
incluyendo aquellos que prestan servicios de comisiones por ventas externas,
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que advirtiera una operacién o transacciéon que tenga el caracter potencial de
sospecha, deberd reportarlo con la mayor prontitud al Oficial de
Cumplimiento, mediante llenado del formulario establecido en el Anexo N°2,
a través del envio de correo electrénico adjuntando toda la documentacion
de respaldo que corresponda.

El reporte debe contener a lo menos la siguiente informacién:

i. Fecha de operacion sospechosa o de los hechos o conductas
reportadas.
ii.  Nombre o razén social del reportado
iii.  Descripcion de la operacidon reportada

De ser necesario el Oficial de Cumplimiento o Funcionario Responsable,
solicitara informacion adicional a cualquier drea de la empresa para investigar
la situacién antes comentada, de la que se deberd guardar reserva de dicha
solicitud.

Una vez realizado por el Oficial de Cumplimiento o Funcionario Responsable
el andlisis de la operacion reportada, concluyendo que la operacién pudiese
derivar en una eventual Operacién Sospechosa, deberd exponer los
antecedentes al Comité de Prevencion para su analisis y resolucion.

La Operacién Sospechosa analizada en el Comité de Prevencién, debera ser
reportada a la UAF en el menor plazo posible, a través del portal de entidades

reportantes disponible en el sitio WEB de dicha entidad.

Se debe resguardar en todo momento la confidencialidad de la informacion
de quién ha reportado y de quién ha realizado el reporte. (Anexo N°2).
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PLAN ANUAL DE CAPACITACION Y DIFUSION.

Todo el personal de “M&P-C”, como asimismo los prestadores de servicios externos tales
como comisionistas, deberdn ser capacitados anualmente, con el objeto de conocer y
lograr el mejoramiento de la importancia del Sistema de Prevencion de Lavado de
Activos. (LA), Financiamiento del Terrorismo (FT) y Delito Funcionario (DF) implementado
por la organizacion, como también difundir las medidas implementadas para disminuir el
riesgo de ocurrencia de estos delitos y las sanciones a las que estan expuestos en caso
de incumplimiento.

Serd labor del Funcionario Responsable u Oficial de Cumplimiento proponer al drea de
capacitacion, el disefio de planes anuales de capacitacién para todo el personal de “M&P-
C”, asi como realizar las inducciones para las nuevas contrataciones, considerando la
naturaleza de sus funciones.

El Comité de Prevencién aprobara el plan anual de capacitaciones, en materias de delitos
de LA, FT y DF, el que deberd incluir entre otras materias, los temas a capacitar, nimero
de trabajadores que abarcard, periodicidad y modalidad de capacitacion.

Las capacitaciones contemplaran: Inducciones, cursos generales y especializados, estos
Ultimos dirigidos a los empleados que, por su labor, estan mas expuestos a detectar los
hechos u operaciones que pudiesen estar relacionados a los delitos descritos en este
Manual.

El Manual debera ser entregado a cada uno de los trabajadores de cada empresa que
conforman “M&P-C”, quiénes a su vez deberan firmar comprobante de recepcidn de éste
y dejar copia en sus respectivas carpetas de personal. Asimismo, a todos los asesores
externos, y a los proveedores y contratistas
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10. PROCESO DE AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE PREVENCION

Para determinar el grado de implementacién y cumplimiento del Sistema de Prevencidn,

se considerara la ejecucion de un proceso de autoevaluacion anual, el cual estard a cargo

y coordinado por el Funcionario Responsable u Oficial de Cumplimiento, como asi de las

auditorias externas de procedimientos, a definir en conjunto por Comité de Prevencion.

Las medidas de autocontrol seran:

La emision de informes semestrales por informes ROE y ROS presentado ante

la UAF

Revision anual de control y mantencion de registros de informes.

Informe semestral de deteccidon de clientes PEP y nacionales y extranjeros que

hayan sido informado en listado GAFl y ONU.
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11. HISTORIA DE VERSIONES — CONTROL DE CAMBIOS

La siguiente tabla enumera las actualizaciones realizadas al Manual del Sistema de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Detalla el numero de version, breve descripcion del cambio

(incorporacion,

modificacion, anulacién, etc.), el autor de dicha actividad y la fecha de ocurrencia.

Fecha Versién | Descripcion Elaborado Aprobacion
14 de Desarrollo del Sistema de Prevencion de Oficial d
icial de
Noviembre 1.0 lavado de Activos y Financiamiento del o Gerente General
] Cumplimiento
de 2019 Terrorismo.
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